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第一章：流量测量原理

闸门测流法

利用流量与闸门上流水位、闸门开度、闸门断面宽度，套用水力公式测流。如下图。
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薄壁堰/明渠测流法

利用流量与水位、渠道断面宽度，套用水力公式测流。需要制作规整断面。如下图。
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无节制管道出流法

利用河坝上的冲沙口安装，通过流量与水位、管径的关系，套用水力公式测流。 
（由于电磁或超声波流量计在室外环境极易损坏，维修成本高，不建议使用！）如下图
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第二章：系统构成

系统结构图
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220V监测主机维修原理图
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太阳能一体化监测主机维修原理图--海康摄像机版
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太阳能一体化监测主机维修原理图--英码摄像机版
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第三章：常见故障及排除

    由于下泄流量监测设备故障，90%是由于220V的供电引起，主要是由于电线感应雷及供电电压不稳定。所以要降低设备故障率，就必须做好接地及把电源电压稳定在220V左右。如果无法解决220V供电，就直接用太阳能。
去现场维修必备准备工作

工具：笔记本电脑，万用表，螺丝刀，已 充值当地电信移动手机卡各1（用于更换设备里的卡）

软件：安装好必备软件，下载地址 http://www.emax.cc/down/cd/stll.htm
预约英码公司技术支持，电话13635250038 

现象：设备没电，烧坏，485坏

可能原因1：220V 供电线太长感应雷

可能原因2：瞬间电压太高引起

解决方案：更换太阳能供电系统

现象：从平台上看，白天有数据，晚上没数据

可能原因1：太阳能板日照不足，充电时间不够，电池充不满

解决方案：太阳能板移位，换到日照长的位置。并且配置摄像机定时开关机，拍照存储。

可能原因2：电池老化

解决方案：1年以上的蓄电池充电量会越来越少，原理和电动车是一样的。更换60AH的电池。并且配置摄像机定时开关机，拍照存储。

现象：4G设备有电，但云控3 APP显示掉线

可能原因：手机卡欠费、手机卡坏或4G通讯模块

解决方法：

开盖看4GDGTU上指示灯，如果一个灯都不亮，表示没电输入或完全烧坏，如果供电正常，下一步排查。

用手机或电脑WIFI连“4G_AP头_XXXX”热点（密码12345678），如搜索不到热点，长按模块上的RESET键10秒，恢复出厂值后1分钟后，再搜索热点，如果能连上WIFI，进入一步用排查。

测下电脑或手机能不能发微信消息，如果不能发，可能4GDTU没连上互联网，下一步排查

查下手机卡有没有欠费，如果没欠费，下一步排查

如果电脑浏览器打开192.168.1.1网页，用户名密码都是admin，根据界面排查问题
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查看卡是否有认到，如果认不到，换卡测试，如果还是认不到，更换4GDTU

如果卡认到，但没有拔上互联网，可能欠费或没信号。

现象：有线宽带设备设备有电，但云控3 APP显示掉线

可能原因：宽带设备故障（交换机、路由器、光纤收发器、线路断）、IP配置不对（冲突、路由地址被改）
排查方法：

电脑接有线网络路由器，看看能不能上网，如果不能上网通知有线网络安装商维修。

如果有线网络是好的，将电脑和摄像机接同一个路由器上，使用英码摄像机搜索软件搜索，如果搜索不到可能是摄像机坏，如果能搜索到，可能是IP冲突或摄像机与路由器不同网段，重新配置摄像机IP即可。

解决方案：换4G
现象：视频左上角显示N/A，

先确定摄像机的485与采集器的485连接没问题。

可能原因1：摄像机或采集器的485被高压打坏

解决方案：更换摄像机或采集器排查（摄像机485坏的概率比较大），如果要彻底解决，要更换太阳能供电，或做好良好接地和稳压。

可能原因2：数据采集仪与摄像机的通讯速率不对

解决方案：使用工具软件将采集器RS485速率改为38400，

现象：水位为0或水位一直不变

可能原因1：水位计故障

解决方案1：

查看水位计的供电和信号线是否连接好，确定连接没问题下一步

超声波水位计下方是否有遮挡物（盲区）
拆下超声波水位计，查看屏幕是否有显示，如果没显示就是烧坏，如果有显示，下一步

超声波水位计高度上下移动，查看屏幕是否有变化，如果有变化，说明计是好的，重新校准水位计就可以。

数据采集仪排查

供电排查：屏幕上会正常显示

485速率排查：数据采集器RS485连采集主机的，速率必须是9600，数据采集器RS485接摄像机的，速率必须是38400。

模拟量端口排查：用好的水位计接采集器的端口，采集器屏幕翻到信号输入显示屏，看是否有电流显示（一直显示20MA，采集器端口被雷打坏）。

采集主机或摄像机排查

供电排查：设备指示灯会亮

网络排查：电脑和主机或摄像机接在同一个交换机，用英码设备搜索工具搜索设备，查看是否能搜索到，如果能搜索到进入下一步

配置设备IP，使设备与DTU网一个网段，然后用手机连4G网，用APP查看能否登录摄像机看视频。

如果视频左上角不叠加数据，有可能是RS485与采集器没连好，在确保连好的情况下进入下一步

配置采集网关或采集摄像机的串口或RS485，使之与采集器的RS485速率一致。

流量主机接采集器的，把主机和采集器的速率都改9600

流量采集摄像机接采集器的，把摄像机串口的速率都改38400，把采集器RS485的速率改38400.
第四章：维保费用

方案1：主设备延保
数据采集仪：800元/年（1年内允许更换1000次）

串口摄像机：700元/年（1年内允许更换1000次）

4G数据传输模块：300元/年（1年内允许更换1000次）

方案2：全托
一个月500元，没有其他费用，业主只管放水，其他我们负责。

我们主要工作

改造设备，加装太阳能和双无线通道，不另外收设备费用 

排人专门看环保平台数据，
坏了我们自己下去修。
保证完整率在80%以上（不是合格率）
前提：有4G信号，如果没信号只能加北斗，北斗租金一个月200（单买北斗设备4000元+1200元年费）
